Sylabus

Nazwa

modutu/przedmiotu: Zarzadzanie w pielegniarstwie

Kierunek studiow: Pielegniarstwo

Poziom studiow: Il stopnia

Forma studiéw: niestacjonarne |

Rok studiow: I | Semestr studiow: I

Typ przedmiotu obowiazkowy

Rodzaj przedmiotu podstawowy

Jezyk wyktadowcy: polski

Osoby prowadzace dr Jan Bajno
przedmiot:

Osoba odpowiedzialna za | dr Jan Bajno
przedmiot:

Forma ksztalcenia Godziny

Wyklad 30

Seminarium

Cwiczenia 15

Zajecia praktyczne

Praktyki zawodowe

inne

Razem | 45

Cele ksztalcenia:

1. Przygotowanie studenta do interpretowania i rozumienia wiedzy dotyczacej:
- roli 1 znaczenia organizacji w podsystemie pielggniarstwa

- zakresu obowiazkoéw pielegniarki na poszezegdlnych stanowiskach

- samodoskonalenia umiejetnosci zawodowych

- marketingu ustug zdrowotnych

2. Przygotowanie studenta w zakresie umiejetnosci do:

- organizowania stanowiska pracy pielegniarki

- negocjowania warunkow pracy i ptacy z pracodawcg i platnikiem $wiadczen
3. Ksztaltowanie postaw studenta do:

- pogtebiania wiedzy z zakresu organizacji pracy pielegniarskiej

- aktywnego udzialu w dziataniach organizacyjnych na rzecz swojego zawodu i grupy zawodowej

Wymagania wstepne:
Podstawowe wiadomosci z zakresu: zdrowia publicznego, systemow opieki zdrowotnej, zarysu prawa, zasad
zdobywania i wykonywania zawodu pielegniarki, samorzadu zawodowego.

Macierz efektow uczenia si¢ dla modutu/przedmiotu w odniesieniu do metod weryfikacji zamierzonych efektéw
uczenia sig.

Numer Student, ktory zaliczy modut (przedmiot) zna i Metody weryfikacji
efektu rozumie/potrafi/jest gotow do: osiggnigcia zamierzonych
uczenia si¢ efektéw uczenia sie:
Wiedza AW11. metody zarzgdzania w systemie ochrony Egzamin pisemny
zdrowig,
AW12. zasady funkcjonowania organizacji i
budowania struktur,;
AW13. réznicuje style zarzadzania oraz cechy
przywodztwa;
AW14, mechanizmy podejmowania decyzji w
zarzadzaniu;
AWI5. style zarzadzania i znaczenie przywodztwa




W rozwoju pielggniarstwa;

AW16.

zasady §wiadczenia ustug pielegniarskich i
sposob ich finansowania;

AW17.

specyfike funkcji kierowniczych, w tym
istote delegowania zadan;

A.W18.

metody diagnozy organizacyjnej, koncepcje
1 teori¢ zarzadzania zmiang oraz zasady
zarzadzania strategicznego;

AW19.

problematyke zarzadzania zasobami
ludzkimi;,

A.W20.

uwarunkowania rozwoju zawodowego
pielegniarek;

AW?21.

naukowe podstawy ergonomii w srodowisku
pracy;,

AW22.

modele i strategie zarzadzania jako$cia;

Umiejetnosci
A.UT7.

stosowa¢ metody analizy strategicznej
niezbedne dla funkcjonowania podmiotéw
wykonujacych dziatalno$¢ lecznicza,

A.U8.

organizowac i nadzorowac prace zespotow
pielegniarskich;

A.U0.

stosowac rozne metody podejmowania
decyzji zawodowych i zarzadczych,;

A.U10.

planowac zasoby ludzkie, wykorzystujac
rézne metody, organizowac rekrutacje
pracownikow i realizowaé proces adaptacji
zawodowej;

A.U1l.

opracowywac plan rozwoju zawodowego
wlasnego 1 podlegtego personelu
pielggniarskiego;

A.U12.

przygotowywac opisy stanowisk pracy dla
pielggniarek oraz zakresy obowigzkow,
uprawnien i odpowiedzialno$ci;

A.U13.

opracowywac¢ harmonogramy pracy
personelu w oparciu o oceng
zapotrzebowania na opieke pielegniarska;

A.U14.

nadzorowac jako$¢ opieki pielegniarskiej w
podmiotach wykonujacych dziatalnosé
leczniczg, w tym przygotowac ten podmiot
do zewngtrznej oceny jakosci;

Egzamin pisemny

Kompetencije AK2.
spoteczne

dokonywania krytycznej oceny dziatan
wlasnych i1 dziatah wspotpracownikow z
poszanowaniem roznic $wiatopogladowych 1
kulturowych;

A.K4.

rozwigzywania ztozonych problemow
etycznych zwigzanych z wykonywaniem
zawodu pielggniarki 1 wskazywania
priorytetéw w realizacji okre§lonych zadan;

Przedluzona obserwacja
przez nauczyciela
prowadzacego, Samoocena

Naktad pracy studenta (bilans punktow ECTS)

Forma naktadu pracy studenta

| Obciazenie studenta (h)




(udzial w zajeciach, aktywnos¢, przygotowanie sprawdzenie,

itp.)

Udziat w wyktadach 20
Samodzielne studiowanie tematyki wyktadow 30
Udziatl w ¢wiczeniach 15
Samodzielne przygotowanie si¢ do ¢wiczen 10
Udziat w konsultacjach 5
Przygotowanie do egzaminu/zaliczenia i udziat w 20
egzaminie/zaliczeniu

Punkty ECTS za modul/przedmiot 4
Obcigzenie studenta zwiazane z zajgciami praktycznymi i
praktykami zawodowymi

Tres¢ wyktadow:

Zarzadzanie — teoria i praktyka.

Organizacja jej struktura i rodzaje. Podstawy sprawnego dziatania.

Podsystem pielegniarstwa.

Funkcje kierownicze.

Proces decyzyjny.

Style zarzadzania.

Zarzadzanie strategiczne.

Zarzadzanie zasobami ludzkimi.

. Zarzadzanie jakoscia. Zarzadzanie przez jako$c.

0. Marketing ustug zdrowotnych.

1. Elementy doskonalenia organizacji. Zmiana. Konflikt. Rozwigzywanie probleméw zarzadzania

organizacja.

12. Ergonomiczna analiza pracy
13. Modele finansowania opieki zdrowotnej

Tres¢ cwiczen:

1. Modele opieki zdrowotnej-finansowanie opieki zdrowotnej (w tym $wiadczen pielggniarskich),
organizacja opieki zdrowotnej ,alokacja §rodkoéw na opieke zdrowotng .

2. Polski system opieki zdrowotnej — organizacja i finansowanie. Swiadczenie ustug pielggniarskich w
ramach obowigzujacych przepiséw prawa .

3.Systemy zarzadzania jakoscia : akredytacja , ISO , TQM oraz poréwnanie tych systemow .

4. Metody stosowane w procesie doskonalenia jako$ci oraz metody zarzadzania jakoScig . Narzedzia
stosowane w procesie doskonalenia jakosci ( histogram , diagram Ishikawy , diagram Pareto ,
wykres korelacji , arkusz kontrolny , karty kontrolne , schemat blokowy , siedem nowych narzedzi
zarzadzania jakoS$cig ) .

5. Ankieta badania satysfakcji pacjenta ( zaktadajac : badanie na 3 oddziatach szpitala po 10 pacjentow,
wg okreslonego wzoru przez szpital ).

= A e S

Literatura podstawowa:

1. Majchrzak-Ktokocka E., Seliga R., Wybrane problemy organizacji i zarzadzania w pielegniarstwie.
Pielegniarstwo bez granic, Przedsigbiorczos$¢ i zarzgdzanie, Tom XIV, Zeszyt 10, cz. 11, 2013

Dobska M., Rogozinski K., Podstawy zarzadzania zaktadem opieki zdrowotnej, PWN, Warszawa 2008.

3.  Krol H., Ludwiczynski A.: Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi. Tworzenie kapitatu ludzkiego
organizacji. Warszawa: Wyd. PWN; 2010.

Ksykiewicz-Dorota A. red): Zarzgdzanie w pielegniarstwie, Wydawnictwo PZWL, Lublin 2013.

Wiodarczyk C., Pozdzioch S., Systemy zdrowotne : zarys problematyki .Uniwersytet Jagiellonski,

Krakow 2010 .

6. Griffin R. Podstawy zarzadzania organizacjami . PWN , Warszawa 2009 .
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Literatura uzupetniajaca:
1. Jonczyk J.: Zarzadzanie zasobami ludzkimi w zaktadach opieki zdrowotnej. Wyd. Difin,




Warszawa 2008.

2. Opolski K., Dykowska G., Mozdzonek M.: Zarzadzanie przez jako$¢ w ustugach zdrowotnych.
Teoria i praktyka. Wyd. Fachowe CeDeWu, Warszawa 2010.

3. Brilman J. : Nowoczesne koncepcje i metody zarzadzania. PWE |, Warszawa 2009 .

Wymagania dotyczace pomocy dydaktycznych (np. laptop, rzutnik multlmedlalny, inne...)
1. Laptop
2. Rzutnik multimedialny

Forma zaliczenia:
Egzamin - pisemny

Warunki uzyskania zaliczenia przedmiotu i kryteria oceny:
1. Obecnos¢ na zajeciach
2. Pozytywnie zaliczona praca pisemna (70% pozytywnych odpowiedzi)
0-37 ndst
38-40 dst
41-42 dst+
43-45 db
46-47 db+
48-50 bdb
100% obecno$¢ na ¢wiczeniach.(mozliwos$¢ odpracowania usprawiedliwionej nieobecnosci)




